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“Alfabetizacion en TIC” es una propuesta investigativa inscrita en el contexto del
Convenio Interinstitucional Girardot Bilinglie, un proyecto que se desarrolla en el
municipio de Girardot, Cundinamarca, Colombia, una regién turistica de clima
calido ubicada a orillas del Rio Magdalena, a 100 kildmetros de Bogoté. El objetivo
principal de dicho convenio entre la Alcaldia Municipal y la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia —UNAD--, es el de capacitar en inglés como lengua
extranjera y uso de herramientas tecnologicas, durante dos afios, a 250 maestros
de instituciones oficiales de la ciudad, a través del Curso Virtual de Inglés de la
UNAD; igualmente, el objetivo de especializar a 50 docentes en aprendizaje
autonomo y apropiacion de las TIC. Estos procesos contribuirdn al mejoramiento
pedagogico, metodoldgico y didactico del quehacer de tales docentes. Tratandose
de una poblacién que por primera vez accede a este tipo de capacitacion virtual,
nos vemos en la necesidad de analizar, tanto cuantitativa como cualitativamente,
dichos procesos, con el fin de evidenciar las fortalezas y dificultades y asi preparar
planes de mejoramiento que permitan generar un verdadero impacto en estas
areas dentro de la comunidad educativa del municipio y sus alrededores.

En el nivel nacional la propuesta investigativa tiene como base dos de los
“Desafios de la Educacion en Colombia”, en el marco del Plan Decenal de
Educacion (PNE) 2006 - 2016, siendo el primero de ellos Fines y Calidad de la
Educacion en el Siglo XXI, y el segundo Renovacion Pedagdgica y Uso de las TIC
en la Educacion. Para lograr estas metas el Ministerio de Educacion Nacional le
ha propuesto a las instituciones de educacion superior “desarrollar y fortalecer la
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investigacion como eje fundamental de los procesos académicos, con base en las
necesidades de las regiones”, al mismo tiempo que “garantizar el acceso, uso y
apropiacion de las TIC como herramienta para el aprendizaje, la creatividad, el
avance cientifico, tecnologico y cultural, que permitan el desarrollo humano y la
participacion activa en la sociedad del conocimiento”. (PNE 2006-2016).

De esa manera, la UNAD, fiel a su mision y modalidad —Abierta y a Distancia--,
contribuye a la educacién para todos, mediante la investigacion, la proyeccion
social y las innovaciones metodolégicas y didacticas, con la utilizacion de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC), para fomentar el
aprendizaje autbnomo y lograr el mejoramiento en el desarrollo econdémico, social
y educativo del pais, ademas de aportar significativamente a las politicas
propuestas en el Plan de Desarrollo (PAPS: 2010). En esta perspectiva, la UNAD,
desde su Vicerrectoria de Desarrollo Regional y Comunitario, genera convenios
con las alcaldias municipales y departamentales, donde se alfabetiza a la
comunidad a partir de las necesidades de la regiones, tal es el caso del presente
Proyecto.

|. CONTEXTUALIZACION
A. COLOMBIA

1. Plan Nacional de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion

En Colombia, se ha reconocido el impacto del uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicaciéon (TIC) porque éstas han apoyado y aportado a la
insercion social del pais en la economia del mundo, al mismo tiempo que han
impulsado su desarrollo social. Por esta razén, se ha involucrado su uso, tanto en
la solucion comunicativa como de eficiencia y eficacia en contextos tales como: las
finanzas, la economia, la salud, el comercio, la industria, la agricultura, pero ante
todo la educacion.

El Ministerio de Comunicaciones asume las TIC como
el conjunto de herramientas, equipos, programas informaticos,
aplicaciones, redes y medios, que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento, transmisién de informacién como: voz,
datos, texto, video e imagenes. (PNTIC, 2008: 3).

Desde esta perspectiva se espera que si los sectores publico y privado dominan
ampliamente las TIC, se pueda reducir la pobreza para elevar la competitividad y
llegar al desarrollo sostenido del pais.

Especificamente a nivel educativo, el Plan Nacional de las Tecnologias de la
Informacion 'y la Comunicacion (PNTIC 2008-2019), del Ministerio de
Comunicaciones, con participacion del Ministerio de Educacion Nacional (MEN),
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se ha propuesto incorporar las tecnologias en los procesos educativos con el fin
de mejorar la calidad y asegurar el desarrollo de competencias en todos los
niveles escolares. En diciembre de 2007, el MEN realiz6 un estudio para el sector
educativo del pais que permitié visualizar que a nivel de infraestructura la relacion
de computadores por estudiante era de 36 a 1. A partir de ahi se fijo la meta a
2010, de mejorar la infraestructura, asi que se planteo la adquisicion de 253.000
equipos mas que permitieran ampliar la cobertura en la aplicacion de las TIC en
los niveles de educacion basico y medio.*

Pero no solamente con la compra de computadores que se logra que la
comunidad educativa esté inmersa en este tipo de formacion, también se requiere
de buena conectividad y medios institucionales que permitan dar a conocer las
diferentes propuestas académicas en la materia. Desde ese punto de vista, el
MEN estructur6 su Portal “Colombia Aprende” para poder compartir con la
comunidad nacional e internacional todas sus metas, logros y comunicaciones
generales. Asimismo, mejorar las practicas educativas de las instituciones en
todos sus niveles educativos. Actualmente, el MEN cuenta con el Banco Nacional
de Objetos Virtuales de Aprendizaje?, con aproximadamente 3.000 objetos. Desde
luego, aqui la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) ha realizado
grandes y significativos aportes en todas las areas del conocimiento.

2. Plan Decenal de Educacién en Colombia 2006-2016

Uno de los principales desafios de la Educaciéon en Colombia es la “Renovaciéon
pedagdgica y uso de las TIC en la educacién”. Sus metas principales son dotar y
mantener en el pais una infraestructura tecnologica que apoye los procesos
pedagogicos y de gestion de las instituciones publicas. Debe ser a traves de la
transversalidad como eje curricular que las TIC dinamicen y apoyen todos los
procesos académicos institucionales®.

Otro aspecto relevante para la presente ponencia es el compromiso del MEN en el
proceso de cualificacion docente en cuanto al uso y apropiacion de las TIC; si los
maestros reciben capacitacion en el area, es mucho mas facil fortalecer los planes
de estudio institucionales, respondiendo, a la vez, a las necesidades particulares
de la comunidad estudiantil.

Un fiel ejemplo de este tipo de formacion desde el MEN es el Programa
“Enrédese™, que tiene como objetivo principal el de

! Datos tomados del PNTIC 2008-2019.

2 http://www.colombiaaprende.edu.co/html/directivos/1598/propertyvalue-34418.html

% La investigacion, las competencias lecto-escritoras, el analfabetismo, la participacién social, la
cultura ciudadana, el bilingtiismo, entre otros.

* Programa de uso de Nuevas Tecnologias promovido por el Ministerio de Educacién Nacional.



fomentar la creacién y consolidacion de redes de aprendizaje naturales y
virtuales en temas especificos relacionados con el campo de la
educacion, que potencien el papel mediador de las TIC, para fortalecer
los procesos de formacién y autoformacion, el trabajo colaborativo, la
discusién y el intercambio de informacion y comunicaciones entre los
participantes. (MEN, 2004: 3).

Desde dicho programa se han conformado comunidades de autoaprendizaje, se
han ofrecido espacios de intercambio de informacion sobre areas especificas,
sobre experiencias significativas y se ha promovido la construccién social del
conocimiento en competencias o temas de estudio determinados.

Como se puede visualizar, el compromiso nacional hacia la incorporacién y uso de
las TIC en los procesos de ensefianza/aprendizaje en Colombia es total. Desde
las politicas nacionales, pasando por las practicas educativas, hasta llegar a las
practicas de los maestros en su quehacer educativo.

Veamos ahora como desde la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD)
se han venido definiendo objetivos, generando parametros e innovando
propuestas que han permitido avances muy importantes en los procesos
educativos regionales, nacionales e internacionales.

3. UNAD

La UNAD es una Universidad Publica creada bajo las leyes colombianas en 1981.
Su poblacion estudiantil estéa conformada por 51.000 estudiantes distribuidos en
Colombia, Venezuela, Ecuador, Espafia, Italia y Estados Unidos.

Bajo el concepto del actual Plan de Desarrollo (2007-2011) “Por la calidad
educativa y la equidad social”, y valiéndose de la modalidad de educacion abierta
y a distancia, la UNAD se ha consolidado como la universidad publica de mayor
cobertura poblacional y geogréfica en Colombia. Asimismo, es la Unica institucion
publica de educacién superior que ofrece todos sus programas de formacion
profesional con la metodologia de educacién a distancia, lo cual le ha permitido
formular y desarrollar procesos académicos y administrativos adecuados a esta
estrategia. Los siguientes son sus lineamientos de politica 2007-2011, que se han
venido consolidando con el desarrollo de propuestas sociales y de impacto en la
comunidad.’

Consolidacion de la Unad como Megauniversidad

Afianzamiento de las redes de conocimiento

Pedagogia multimediada y multimodal

Fortalecimiento del arraigo regional y la proyeccion comunitaria.
Constitucién de redes proactivas y motivadas,

Formacion y cualificacion permanente y del mas alto nivel del talento
humano

ANENENENENEN

5 UNAD. (2007). Plan de desarrollo 2007-2011.Por la calidad educativa y la equidad social



v Fortalecimiento de la plataforma tecnoldgica con la incorporacion

planificada de las TIC
v" Internacionalizaciéon de las cadenas formativas

v' Ampliacion y diversificacion de las fuentes de financiacion
v Desarrollo de los Centros de Atencion Virtual (CAV)
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Gréfica 1. Diversificacién modalidad de educacién a distancia — UNAD®: La UNAD
lleva a cabo procesos de educacion a distancia, teniendo en cuenta las
modalidades de sistema tradicional con tutorias presenciales de apoyo, y la de
mediacion virtual en campus; Igualmente procesos de e-learning ofreciendo
servicios integrales en Campus Virtual en multicontextos.

6 Salazar Ramos, Roberto. (2009). Diversificacion modalidad de educacién a distancia. Bogota:

UNAD-VIMMEP.



Gréfica 2. Multicontextualidad institucional - UNAD’: aqui se evidencia los
diferentes contextos donde la Universidad tiene estructurado su plan de accion;
desde lo local y regional que conlleva la unidad nacional hasta un contexto global
desde la virtualidad y la UNAD Florida — USA.
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Estandares de competencia en TIC para docentes

Hoy en dia, los docentes en ejercicio necesitan estar preparados para
ofrecer a sus estudiantes oportunidades de aprendizaje apoyadas en las
TIC; para utilizarlas y para saber como éstas pueden contribuir al
aprendizaje de los estudiantes, capacidades que actualmente forman
parte integral del catdlogo de competencias profesionales basicas de un
docente. (UNESCO, 2008: 1).

Desde la preocupaciéon por parte de la UNESCO, en cuanto al manejo eficaz de
las TIC por parte de los docentes y los estudiantes, se proponen los Estandares
gue permiten dar cuenta de las competencias minimas que deben tener cada uno
de los actores del sistema educativo. Entre ellas estan: utilizar de manera
adecuado buscadores, analizadores y evaluadores de informacion; que los
docentes solucionen problemas y tomen decisiones pensando en su comunidad;
que sean usuarios creativos y eficaces en el uso de herramientas de
productividad; ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a su
comunidad y a su sociedad; que sean comunicadores, colaboradores,
publicadores y productores de conocimiento, entre otras. En la tabla 1, se observa
en resumen lo propuesto por la UNESCO como competencias para los docentes.

Tabla 1. Estandares de Competencias en TIC para Docentes.’

Nociones basicas de TICs Profundizacién del ion de i o
con
Pedagogia Integrar las TICs Saber donde, | Solucién de problemas Autogestion, MOGelar sbiertamente
cudndo (también cudndo no) v | compiejos. Estructurar tareas, procesos de aprendizaje, estructurar
céme utilizar |z tecnologia guiar Ia comprensién y apoyar | situacicnes en las que los estudiantes
digital (TIC) en actividades y los proyectos colzporativos de | apliquen sus
presentaciones efectuadas en éstos. competencias cognitivas y ayudar 2 los
el aula estudiantes = adauirirlas
Practica v Alfzbetisma en TICS. Tener Gestidn y guie. Crear proyectos | Docente modelo de educando. Mostrar 13
formacién habilidades en TIC y comypzlejos, colaborar con otros wvoluntad para experimentar, aprender
profesional conocimiznts de 165 recursos decantes y hacer continuamente v utilizar [as TIC con el fin
Web, necesarios para hacer uso de redes para acceder a e crear comunidades profesionales del
uso de las TIC en la informacidn, a colegas vy a conocimiente
adquisicién de conocimientos expertos externos, todo lo
complementarios scbre sus anterior con el fin de respaldar
asignaturas, ademas de la su propia formacidn
pedagegia, que contribuyan a profesional,
su propio desarrollo
profesicnal.
Plan de Conocimiento basicos. Tener i def z X Conr del Siglo XXI. Conacer los
estudios conocimizntos sélidas d= los Poseer un conodmiento Procesos coanitivos
estandares curriculares (plan profundo de su asignatura ¥ <cemplejos, saber cémo aprenden los
de estudics) de sus estar en capacidad de aplicarlo estudiantes y entender las
asignaturas como también, (trabajarlo} de manera dificultades con que éstos tropiezan.
conocimignto de los flexible en una diversidad de
procedimientos de evaluacidn situaciones.

estandar. Ademas, deben estar
en capacidad de integrar el
uso de las TIC por

los estudiantes y los
estindares de estas, an el
curricule

Organizacion v | Aula de clase estdndar. Estar Grupos colaboratives., Ser Organizaciones de aprendizaje. Ser
administracoon | en capacidad de utilizar las TIC | capaces de generar ambientes | capaces de desempefar un papel de
durante las actividades de aprendizzaje flexibles en las | liderazgo en Iz formacién de sus colegas,
realizadas con: el conjunto de aulas. En esos ambientes, asi como en Iz
I clase, pequefios deben poder integrar elaboracién e implementacidn de la visién
grupos ¥ de manera individual. | actividades centradas =n el e su institucién
Ademas, deben garantizar el estudiante y aplicar con educativa como comunidad basada en
acceso equitativo al uso de las flexibilidad las TIC, a fin de innovacion y
TIC raspaldar 12 colaboracién aprendizaje permanents, enriquecidos
por las TIC.
Utilizaciéon de Herramientas bdsicas. Conocer | Herrarmientas i T i izada. Tener capacidad
tiCs el funcionamiento basico del Conocer una variedad de de disefiar comunidades de conocimiento
hardware y del software, asi aplicaciones y herramientas basadas en |as TIC, v también
come de las aplicaciones de espacificas v deben ser e saber utilizar estas tecnologias para
preductividad, un navegader capaces de utilizarlas con apoyar 2l desarrollo de
de Internet, un pregrama de flexibilidad en diferentes las habilidades de los estudiantes tanto
comunicacion, un situaciones basadas en en materia de creacién
presentador multimedia y problemas v de conocimientos come para su
aplicaciones de gestién proyectos. aDrwlandlzaJe permanente y
raflexivo

Fuente: Adaptado de UNESCO (2008) “Estindares de compatencias en tic para docentas”.

2. MEN: Proyecto “A gue te cojo raton”

Este proyecto del MEN, llevado a cabo entre junio y agosto de 2005, buscaba que
los maestros y maestras del pais usaran las TIC en la cotidianidad y las
incorporaran en sus actividades pedagogicas diarias. En la primera fase de esta

° Tomada de: http://www.eduteka.org/imgbd/23/23-03/tablabig.gif
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campafa nacional, se logré llegar a 15 mil docentes de 3.000 instituciones
educativas oficiales del pais.*°

La formacion se desarrolld en la modalidad presencial tratando temas como: 1. El
computador y sistema operacional; Il. Procesamiento de texto; Ill. Hoja electronica,;
IV. Herramientas de comunicacion y; V. Busqueda y manejo de informacion.

B. APRENDIZAJE DEL INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA

En Colombia, el Ministerio de Educacién Nacional disefi¢ el Programa Nacional de
Bilinguismo, que tiene como proposito desarrollar en el ambiente sociocultural
colombiano competencias en el idioma inglés, mediante estandares
internacionales para cada uno de los niveles de formacion académica. Los
Lineamientos Curriculares y los Estandares para la Ensefianza de la Lengua
Extranjera han marcado la tendencia de ensefianza de esa area en la Educacion
Bésica y Media. De igual manera, el Marco Comun Europeo ha sido el referente
de las instituciones de Educacion Superior y de los cursos y programas de
formadores de docentes. Este contexto académico se toma como punto de partida
para la conformacion de esta propuesta.

La meta, segun Visién Colombia 2019, es que los nifios adquieran un dominio de
lengua nivel B1, lo cual est4 garantizado en recursos anuales, ademas de
compromisos regionales de las secretarias de educacién de invertir al proyecto, a
los docentes y al mejoramiento de la ensefianza del inglés. Girardot como ciudad
debe estar a la vanguardia de todo proceso que redunde en el crecimiento social,
cultural y econémico de su territorio. Una inversion en capacitacion a los sectores
educativos y administrativos incrementaria ostensiblemente sus expectativas a
nivel competitivo y de formacién humana.

El ideal de tener colombianos capaces de comunicarse en inglés con
estandares internacionalmente comparables ya no es un suefio, es una
realidad y sélo podremos llegar a cumplir los propdsitos establecidos si
contamos con maestras y maestros convencidos y capaces de llevar a los
nifios y nifias a comunicarse en este idioma. (MEN, 2006).

1. Programa Nacional de Bilingiismo — MEN

El Programa Nacional de Bilingiismo en Colombia ha venido consolidando

estrategias tales como:
la definicion de estdndares de competencia en inglés, la evaluacion de
competencias en estudiantes, docentes y egresados de las licenciaturas
y programas de lenguas, la oferta de programas de mejoramiento para la
formacién del profesorado tanto en lengua como en metodologia de la

10 http://www.colombiaaprende.edu.co/html/home/1592/article-81640.html



ensefianza del inglés y la vinculacion de nuevas tecnologias y medios
para la ensefianza y aprendizaje del inglés.*

Para alcanzar los logros propuestos por el MEN en ésta area, se han tenido en
cuenta los diferentes actores del sistema educativo, los estudiantes, los docentes
y los directivos. Se han implementado oportunidades de desarrollo profesional,
actualizacién de practicas pedagogicas, capacitacion en el uso de medios y
nuevas tecnologias para el aprendizaje del inglés, donde la UNAD ha jugado un
papel protagonico.

2. Programa Nacional de Inglés de la UNAD

Desde la UNAD Florida se administra la direccion del Programa Nacional de Inglés
(Colombia), el cual esta disefiado bajo un enfoque comunicativo que combina la
destreza de un solido disefio instruccional con la implementacion efectiva de
recursos tecnolégicos de punta, que le facilitan al estudiante el desarrollo de un
proceso de autoaprendizaje del inglés como lengua extranjera. Con este modelo
didactico se pretende capacitar al estudiante para una comunicacién real (no sélo
en la competencia oral, sino también en la escrita) con otros hablantes de la LE.
Cada nivel del Programa contempla actividades que promueven el desarrollo de
las cuatro competencias basicas (C/E escrita y C/E oral). Para sus procesos
tutoriales el Programa cuenta con docentes calificados y con formacion en Lengua
Extranjera, asi como con destrezas en el manejo de ambientes virtuales de
aprendizaje y en proceso de Certificacibn como tutores virtuales por parte de la
UNAD.

La UNAD, se ha visto fortalecida gracias a la realizacion de proyectos de
bilingliismo a nivel nacional, regional y local, asi:

En el afio 2006, la UNAD, en convenio con el Ministerio de Educacion Nacional,
implementd un curso intensivo de inglés basico, para capacitar a 150 profesores
de primaria en el manejo de nuevas tecnologias y en el mejoramiento de su nivel
de inglés como lengua extranjera. Los docentes, provenientes de las ciudades de
Medellin, Valledupar, Neiva, Pasto y de distintas poblaciones de Cundinamarca,
resultaron favorecidos gracias a este convenio.

La UNAD ha venido adelantando el Programa Departamental “Huila Unido Habla
Inglés”, en donde a partir de un plan desarrollado por ese Departamento a 12
afios se estan realizando acciones para el cumplimiento de ese objetivo.

El Programa “San Andrés, Providencia y Santa Catalina, hacia una Educacion
Bilingue”, liderado por la Secretaria de Educacion de ese Departamental insular y
por el Ministerio de Educacion Nacional ha contado con la importante participacion
de la UNAD en la realizacion de cursos de inglés en linea.

1 http://www.colombiaaprende.edu.co/html/productos/1685/propertyvalue-38116.html
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Aportando al desarrollo de proyectos de Bilinguismo a nivel local, nacional e
internacional, la UNAD ofrece a la comunidad un mejoramiento en lo social,
econdmico y cultural utilizando la metodologia a distancia con tecnologia de punta
y por medio de la Plataforma Moodle.

lll. PROPUESTA INVESTIGATIVA — “GIRARDOT BILINGUE”

A. GENERALIDADES

El aprendizaje de una lengua extranjera es una asignatura esencial e
indispensable en todos los grados de Educacion Béasica y Media y en los planes
de estudios de muchas carreras universitarias en Colombia, tal como podemos
observarlo en la Ley General de Educacion®?.

En esta perspectiva, la educacién colombiana, caracterizada por una fuerte
formacion en competencias, propende porque la ensefianza de las lenguas
extranjeras responda a las necesidades de la multiculturalidad en el entendimiento
y comprension del otro. Asi, el desarrollo de habilidades comunicativas en lengua
extranjera (Listening, Reading, Writing and Speaking), lejos de coartar el
aprendizaje de otras areas, favorece la dinamica cognoscitiva del proceso de
aprendizaje y las competencias de interaccion.

El desarrollo de competencias comunicativas en lengua extranjera, dadas las
condiciones y limitaciones de nuestro sistema educativo, requiere de una mayor
inversion en el recurso humano para que ciudades con amplias posibilidades de
desarrollo, como es el caso de Girardot, puedan ser participes activos de este tipo
de proyectos.

En un primer momento los docentes/participantes se han mostrado reacios al uso
de las nuevas tecnologias, se espera que este ejercicio investigativo evidencie los
cambios en los procesos metodologicos de un buen porcentaje de ellos y logre
abrir novedosas y positivas perspectivas en la practica de la enseflanza y el
aprendizaje del Inglés como LE. La aplicaciéon de las nuevas tecnologias a la
ensefianza de idiomas puede proporcionar resultados provechosos y muy
positivos. En la propuesta investigativa se pretende demostrar como el empleo de
herramientas tecnolégicas como el chat, el foro, el blog, las paginas web y el uso
del aprendizaje en linea pueden ser practicas atractivas y motivadoras para el
autoaprendizaje. La tecnologia permite ampliar la motivacion tanto de los docentes
como de los estudiantes generando un impacto en los procesos educativos.

B. OBJETIVOS

2 ey 115. Articulo 21, literal m): “La adquisicién de elementos de conversacién y de lectura al
menos en una lengua extranjera”. Articulo 22, literal I): La comprensién y capacidad de expresarse
en una lengua extranjera.
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v' Generar un ambiente bilinglie que impacte y beneficie de manera directa la
poblacion educativa de Girardot, a través del uso de herramientas
tecnoldgicas y el autoaprendizaje.

v Identificar y comparar las concepciones previas y finales que tienen los
docentes participantes sobre el uso de herramientas tecnolégicas (tales como
chat, wikis, blogs, paginas web) en la ensefianza del inglés como LE.

v' Reconocer los puntos de partida y avances de los docentes en el desarrollo de
las competencias comunicativas en Inglés como lengua extranjera (listening,
speaking, writing and reading), a través del autoaprendizaje y la tutoria
permanente.

C. POBLACION

La propuesta investigativa esta destinada a dos tipos de poblacion:

1. Doscientos cincuenta (250) profesores y directivos de Basica Primaria, Basica
Secundaria y Media Vocacional (con titulacion en areas diferentes al Inglés),
quienes recibiran directamente el aprendizaje de Inglés como lengua extranjera, la
actualizacion metodologica para la ensefianza e igualmente capacitacion en Inglés
turistico. Este tipo de poblacion reproducird en cada una de sus instituciones, en
sus respectivos grupos de estudiantes, los conocimientos recibidos de manera
paralela a la capacitacion y tendran seguimiento una vez finalizadas cada una de
las etapas que contempla el proyecto.

2. Diez (10) maestros de Inglés que recibiran capacitacion y actualizacion
metodoldgica para el mejoramiento de la ensefianza del Inglés como lengua
extranjera, quienes al final del proceso presentaran el examen internacional —
Teaching Knowledge Test — TKT. Igualmente este grupo desarrollara
investigacion en el aula.

3. Cincuenta (50) maestros que se especializaran en Aprendizaje Autbnomo con el
fin de familiarizarse con estrategias de autoaprendizaje en Ambientes Virtuales de
Aprendizaje.

D. METODOLOGIA

El proyecto de investigacion se esta desarrollando a través de 5 fases, asi:
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e Fase de caracterizacion de la poblacion, donde se identificara el perfil general
de los maestros en cuanto aspectos tales como: nivel de formacion, tiempo de
servicio, motivaciones de participacion en la capacitacion, entre otros.

e Fase diagnodstica, donde se realizaran encuestas que permitan visualizar las
concepciones previas que tienen los docentes tanto del uso de las tecnologias
de la informacion como del aprendizaje del inglés como LE.

e Fase de aplicacion, donde se disefiardn y aplicardn Secuencias Didacticas
gue permitiran hacer un seguimiento detallado de las tematicas de inglés
abordadas y de las herramientas tecnoldgicas utilizadas en las tutorias
presenciales y virtuales.

e Fase de evaluacién, donde se realizar4 una matriz con el fin de comparar las
concepciones al iniciar y al finalizar la capacitacion (alfabetizacion) en inglés y
tecnologias. lgualmente, se aplicard un examen donde se identifiquen los
avances en las competencias comunicativas en Inglés como LE.

e Fase de socializacion, donde se hara un evento nacional (coloquio, seminario)
con el fin de mostrar experiencias significativas en la ensefianza de las
lenguas extranjeras en la modalidad a distancia o e-learning.

E. INSTRUMENTOS

Los instrumentos fueron planteados con base en las fases programadas en el

Proyecto de investigacion.

- Fase de caracterizacién de la poblacion: encuestas.

- Fase diagnéstica: Encuestas. Entrevistas semiestructuradas.

- Fase aplicacion: Secuencias Didacticas.

- Fase de evaluacién: Matrices de comparacion y examenes de lengua

- Fase de socializacion: Ponencia de presentacion de resultados y nueva
propuesta investigativa (Etapa 2) con base en el Convenio de la UNAD vy la
Alcaldia Municipal.

Se realizard un andlisis detallado cuantitativo de los avances en los niveles de

lengua e impacto en los estudiantes y un analisis cualitativo de los portafolios que

llevaran los docentes/estudiantes.

F. AVANCES

El proceso de alfabetizacién tanto en TIC como en Inglés como Lengua Extranjera
se inici6 en febrero de 2010 con los 250 docentes con &rea de formacion
diferentes al inglés; de la misma manera, los 10 docentes de inglés iniciaron su
proceso de actualizacion metodoldgica y pedagodgica en el area; y finalmente, los
50 docentes que se inscribieron para realizar su especializacién en Aprendizaje
Auténomo dieron marcha a su proceso.

Dentro los multiples paradigmas encontrados durante esta primera fase del
proceso se evidencio lo siguiente:

1. Capacitacion en Inglés como Lengua Extranjera a través del curso virtual de
Inglés de la UNAD.



13

Debido a que el promedio de edad de los participantes superaba los 40
afios, se tuvo la necesidad de iniciar la primera fase del proceso de
alfabetizacion por sistema tradicional, mientras los docentes se
familiarizaban con los diferentes ambientes virtuales de aprendizaje.

La poblacion objeto tiene un promedio de 25 afios de experiencia como
docentes de basica y media y se cuenta con una baja motivacion hacia la
participacion en procesos de aprendizaje netamente virtuales.

Solo un 5% de los maestros habia recibido capacitacion en lengua
extranjera inglés; aunque existia una alta motivacion hacia el aprendizaje
de la lengua, no existian los suficientes pre-saberes para dar inicio con el
curso virtual de inglés de la UNAD, por lo tanto se parti6 con los
fundamentos de la lengua desde el sistema tradicional.

Se prepararon planes de clase que permitieron a los tutores llevarar un
mismo proceso con todos los estudiantes independientemente del horario
de asesoria.

Se impartieron herramientas pedagdgicas basicas para la futura aplicacion
de esta &rea en sus instituciones.

2. Alfabetizaciéon en TIC
e El 20% de los maestros habia tenido algun tipo de capacitacion en TIC,

pero un muy bajo porcentaje (5%) lo habia puesto en practica en sus
instituciones escolares.

e Actualmente los docentes realizan el curso de induccion a la plataforma

Moodle, desde donde se dara inicio a la capacitacion en TIC. Se ha
requerido mas tiempo del propuesto debido a la falta de computadores
propios de los docentes y la mayoria de ellos se encuentran realizandolo en
las instalaciones de la UNAD, en horario extraescolar con asesoria de los
Consejeros o Tutores de la Universidad.

3. Actualizacion Metodoldgica y pedagdgica a docentes de Inglés.

El Ministerio de Educacién Nacional, invité a la UNAD a pertenecer al grupo
de Universidades que ofrecian el curso Teacher Development Program,
destinado a los docentes de inglés con nivel de lengua B1-B2. Curso que
se inici6 en enero de 2010 y actualmente se encuentra en marcha.

Los docentes iniciaron el curso con el uso del correo electronico para la
entrega de borradores de trabajos en tanto que la tutora realizaba la
respectiva retroalimentacion a través del mismo medio.

Los docentes recibieron dos sesiones donde se les explicé el uso de
herramientas virtuales de aprendizaje para la ensefianza del inglés como
lengua extranjera. Se tuvieron en cuenta las wikis, los blogs y las paginas
web.

Actualmente se encuentran en desarrollo la primera fase del proyecto que
desde sus inicios permitio replantear la estructura que se habia propuesto. Mas
adelante durante la segunda fase, se aplicaran las entrevistas con el fin de
obtener muchos mas datos relevantes que sustenten cada uno de los cambios
desarrollados por el grupo de investigadores.
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Finalmente, y con en el deseo de convocar redes de comunidades que
participen en este tipo de experiencias que generen impacto social y cultural, la
UNAD se encuentra liderando la organizacion del primer encuentro nacional
sobre la ensefianza de las lenguas extranjeras en la modalidad distancia /
virtual que se llevara a cabo en el segundo semestre de 2010.
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